
 
 
 
 
 
 
 
An die  
Hausgemeinschaft 
  
 6. Dezember 2023 

 

Notwendige Änderungen im Bereich Breitbandkabel 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 

die Versorgung Ihrer Wohnung mit Kabelfernsehen über das Breitbandkabel 
erfolgt durch die Firma Cable 4, mit der wir einen Versorgungsvertrag für alle 
unsere Wohnungen abgeschlossen haben. So konnte eine günstige Gebühr 
von derzeit 4,52 EUR/Monat erreicht werden, über die wir mit Ihnen einmal 
jährlich in der Betriebskostenabrechnung abrechnen. Allerdings mussten Sie 
die Gebühr selbst dann bezahlen, wenn Sie den Kabelanschluss gar nicht 
nutzten. 
 

Durch eine Gesetzesänderung können Sie für die Zeit ab Juli 2024 nun selbst 
entscheiden, ob Sie Ihren Kabelanschluss weiter nutzen wollen oder nicht.  
Für die Zeit ab Juli 2024 erfolgt daher auch keine Gebührenumlage mehr in 
der Betriebskostenabrechnung. Wenn Sie sich entscheiden sollten, den TV-
Kabelanschluss nicht mehr nutzen zu wollen, bleibt nichts weiter zu tun. Cable 
4 wird Ihren TV-Kabelanschluss ab Juli 2024 dann allerdings wohl sperren. 
 

Wenn Sie auf ihren gewohnten Kabelanschluss mit dem umfangreichen 
Angebot an Fernseh- und Radiosendern nicht verzichten möchten, ist es 
erforderlich, dass Sie mit einem Anbieter Ihrer Wahl einen so genannten 
„Einzelnutzervertrag“ für die Zeit ab Juli 2024 abschließen. 
 
Mit der Cable 4 haben wir vereinbart, dass die bisherige Versorgung mit dem 
Fernseh- und Radiosignal inklusive Wartung und Service auch über den 
01.07.2024 hinaus gewährleistet bleibt. Cable 4 gewährt Ihnen bei Abschluss 
des Einzelnutzervertrages die bisherigen Konditionen. Ein Vertragsangebot 
mit weiteren Informationen erhalten Sie Ende Mai 2024 direkt von Cable 4 in 
Ihren Briefkasten. 
 

Bis dahin müssen Sie nichts unternehmen. Seien Sie bitte vorsichtig, wenn 
Ihnen an der Haustüre ein Kabelvertrag angeboten wird. Uns wurde berichtet, 
dass derzeit in Freiburg „Drückerkolonnen“ unterwegs sind, die Kabelverträge 
verkaufen wollen. Überstürzen Sie bitte nichts. Sie können sich in aller Ruhe 
überlegen, was Sie machen wollen. 
 

Bei Fragen und für weitere Auskünfte steht Ihnen bereits jetzt das Service-
Team der Cable 4 gerne zur Verfügung. Sie erreichen es kostenfrei unter  
Tel. 0800 – 1315400. 
 
Freundliche Grüße 
 

Familienheim Freiburg 
Baugenossenschaft eG 
gez. Anja Dziolloß  gez. Alexander Ehrlacher 


